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Moje bezpieczne umowy

Co to jest umowa. Rodzaje umow

SE

Umowa polega na tym, ze 2 lub wiecej oséb
dochodzi do porozumienia w jakiejs sprawie.
Umawiajg sie na cos.

Umowa okre$la ich prawa i obowigzki.

Jakie rodzaje uméw zawiera sie
najczesciej? EEEEEE™N

® Umowa sprzedazy .. ...L‘J

Umowa sprzedazy oznacza, ze ktoé
sprzedaje Ci jaka$ rzecz za okreslong cene, == =
a Ty zobowigzujesz sie zaptacic¢ te cene.

Zaptaci¢ mozesz pieniedzmi, ktére masz skLeeAGD e
w portfelu, czyli gotowka. Zaptaci¢ mozesz tez /_‘\ | SPRZEDAZ NA RATY |
kartg bankows. -

Mozesz od razu zaptaci¢ catg cene. Mozesz
takze ptaci¢ w czeéciach. Kiedy ptacisz
w czesdciach, to znaczy ze kupujesz rzecz na raty.

® Umowa zamiany

Umowa zamiany oznacza, ze ktos daje Ci
jakas rzecz, a Ty dajesz tej osobie inng rzecz.

® Umowa darowizny

Umowa darowizny oznacza, ze dostajesz jaka$
rzecz za darmo. Nie musisz za te rzecz ptacic.
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® Umowa najmu

Umowa najmu oznacza, ze umawiasz si¢ na
korzystanie z jakiej$ rzeczy za ustalong cene.
Umowa najmu najczesciej dotyczy mieszkania.

® Umowa o dzieto

Umowa o dzieto oznacza, ze jedna osoba robi
dla drugiej osoby jakas rzecz i dostaje za to
pienigdze.

Przyktad: Stolarz umawia sie z Tobg, ze zrobi
Ci szafke w kuchni za 300 ztotych. Kiedy szafka
jest gotowa, ptacisz stolarzowi 300 ztotych.

® Umowa o prace

Na podstawie umowy o prace zostajesz
zatrudniony. Podpisanie umowy o prace
oznacza, ze zobowigzujesz sie do wykonywania
okreslonej pracy w zamian za ustalone
wynagrodzenie.

® Umowa rachunku bankowego

Umowe rachunku bankowego zawierasz

z bankiem, kiedy zaktadasz konto w banku.
Bank zobowigzuje sie przechowywa¢ Twoje
pienigdze. Kiedy potrzebujesz, wyptacasz te
pienigdze w banku lub w bankomacie.

Jesli masz oszczednosci, mozesz zatozy¢
lokate bankowg. Zatozenie lokaty bankowe;

4 to tez jest umowa.
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® Umowa pozyczki

Umowe pozyczki najczesciej zawierasz

z bankiem. Podobng umowg jest kredyt.
Jesli bierzesz kredyt, to bank pozycza Ci
pienigdze a Ty zobowigzujesz sie je oddac.
Pienigdze oddajesz bankowi w ustalonych
czesciach, czyli w ratach.

Uwaga:

Nie kazda osoba moze wzigé kredyt w banku!
To bank decyduje, czy udzieli Ci kredytu.
Bank sprawdza czy jestes w stanie sptacac
raty.

® Umowa ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawierasz z firma
ubezpieczeniowg. Ubezpieczy¢ mozesz
samochéd, dom, mieszkanie i wiele innych
rzeczy. Dokument, kt6éry zaswiadcza ze firma
Cie ubezpieczyta nazywa sie polisa.

Przyktad:

Kiedy peknie rura i woda zaleje mieszkanie,
ubezpieczenie zapewni Ci odszkodowanie.
Odszkodowanie to pienigdze za poniesione
szkody. Za te pienigdze naprawisz szkody
wyrzadzone przez wode. Mozesz tez kupi¢
nowe rzeczy w miejsce zniszczonych.
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® Umowa o Swiadczenie
5% ustug telekomunikacyjnych
L =

Umowa o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
dotyczy korzystania z telefonu komérkowego,
telefonu stacjonarnego, Internetu, telewizji

kablowe;j.

KALENDARZ . : :
STYCZEN LUTY Optata za ustugi telekomunikacyjne to abonament.
Suny @i Jesdli podpiszesz umowe o $wiadczenie ustug
Smns sunnsw | telekomunikacyjnych, musisz ptaci¢ abonament.
MARZEC KWIECIEN . ..

B g Aborlla.ment ptacisz co miesigc w ustalonym
021222324 2021222324 term”’"e_

2526272829 252627 2682930
3031

Jak dochodzi do zawarcia umowy

Zawarcie umowy jest czynnoscig prawna.
Czynnos¢ prawna to takie dziatanie cztowieka,
ktére ma okreslone skutki prawne.

Przykiad:

Chcesz kupi¢ sobie rower gorski. Zawartes

z bankiem umowe pozyczki 2 tysiecy ztotych.

Skutkiem umowy jest to, ze nastepnego dnia

na Twoje konto bank przelat 2 tysigce ztotych.
A Ty teraz bedziesz co miesigc sptacat raty.

Najwazniejsze w umowie jest oSwiadczenie woli.
Jesli sktadasz oswiadczenie woli, to znaczy,

ze zobowigzujesz sie do dokonania czynnosci
wymienionej w umowie.
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Przyktad:

Podpisates umowe z operatorem sieci
komorkowej. To oznacza, ze ztozyte$
oswiadczenie woli. W umowie zobowigzates
sie do ptacenia za ustugi telekomunikacyjne
operatora. Operator zobowigzat sie dostarczaé
Ci swoje ustugi.

Do zawarcia umowy potrzebne sg przynajmniej
2 osoby. Osoby, ktore zawierajg umowe
nazywajg sie stronami umowy.

Strong umowy moze by¢ konkretny cztowiek,
czyli osoba fizyczna. Kiedy zawierasz umowe,
Ty jestes$ strong umowy.

Strong umowy moze tez by¢ firma. Za firme
zawiera umowe osoba, ktora reprezentuje firme.
Moze to by¢ na przykiad prezes lub dyrektor.

Hwaga: . KLIENT
Umowe mozna zawrzec¢ takze przez telefon. f.y
Zdarza sie, ze dzwoni osoba, ktéra zacheca =t

Cie do kupna jakiej$ rzeczy lub ustugi.

Ta osoba chce Cig naktoni¢ do zawarcia

umowy. W takich sytuacjach najlepiej / b
. SPRZEDAJACY

odmowic.

W rozmowie telefonicznej nie jeste$ w stanie
sprawdzi¢ wszystkich ustalen umowy. Mozesz
niechcaco zgodzi¢ sie na cos,co bedzie dla
Ciebie bardzo niekorzystne. A pdzniej bedziesz
musiat za to ptacic!
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NOTARIUSZ

Niektére umowy sg wazne tylko wtedy, kiedy
zostang spisane. Czasem do spisania umowy
konieczna jest pomoc notariusza.

Na przyktad, kiedy sprzedajesz lub kupujesz
mieszkanie, musisz spisa¢ umowe u notariusza.

Notariusz dba, zeby umowa byta zgodna
z prawem. Dba o to, zeby zadna ze stron
umowy nie zostata pokrzywdzona.

Za pomoc notariusza trzeba zaptacic.

Pamietaj!
Jesli tre§¢ umowy Ci sie nie podoba,
nie musisz jej podpisywac!

Warto wyjasnic¢ osobie, z ktorg zawierasz
umowe, co Ci sie w tej umowie nie podoba.
Zaproponuj zmiany w umowie. Proponowanie
Zmian nazywa si¢ negocjowaniem umowy.

Czasami umowy nie mozesz negocjowac.
Jest tak, kiedy zawierasz umowe wedtug
wzorca umownego.

Wzorzec umowy to na przyktad ogoine warunki
umow. Stosuijg je czesto firmy ubezpieczeniowe.
Wzorzec umowy musi Ci by¢ dostarczony
przed podpisaniem umowy.
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Uwaga:

Zanim podpiszesz umowe, bardzo uwaznie
przeczytaj kazdy punkt! Jesli czegos nie
rozumiesz, popro$ o pomoc osobe, ktorej
ufasz lub idz do prawnika.

Kto moze zawrze¢ umowe

Aby zawrze¢ umowe, trzeba mie¢ zdolnosé
do czynnosci prawnych.

Zdolnoé¢ do czynnoéci prawnych osoby moze
by¢ petna lub ograniczona.

Peitng zdolnos$é do czynnosci prawnych
ma osoba, ktéra ukonczyta 18 lat i nie zostata
przez sad ubezwtasnowolniona.

Jesli masz peitng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, mozesz samodzielnie zawieraé
wszystkie umowy.

Ograniczong zdolnos¢ do czynnosci

prawnych ma osoba w wieku od 13 do 18 lat, SAD REJONOWY

kt6ra nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona. o

Uwaga: Y
Samodzielnie zawiera¢ uméw nie moga:

- dzieci, ktére majg mniej niz 13 lat,

- osoby, ktore sad catkowicie ubezwtasnowolnit.




10

Osoby ubezwtasnowolnione do zawarcia
umowy potrzebujg zgody rodzica,

opiekuna lub kuratora. Bez zgody tych os6b
moga zawiera¢ umowy tylko w drobnych
sprawach.

Osoby ubezwtasnowolnione czesciowo
mogg na przyktad:
- robi¢ zakupy spozywcze,
- decydowac na co wydac zarobione pienigdze,
- decydowac co zrobic z rzeczami,
ktore rodzice lub opiekun dali im do uzytku.

Kazdg umowe mozna zawrze¢ osobiscie lub
przez petnomocnika.

Petnomocnik to osoba, z ktérg uzgodnisz,
ze bedzie dziatata w Twoim imieniu.
Takie uzgodnienie to udzielenie
petnomocnictwa.

Petnomocnictwa najlepiej udzieli¢ na pismie.

Pamietaj!

Na petnomocnika wybierz osobe, ktorej
catkowicie ufasz.

Gdy Twéj petnomocnik podpisze umowe,
to Ty potem musisz dotrzymaé warunkow
tej umowy.
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Kiedy umowa jest niewazna

Zazwyczaj mozna dowolnie uzgodni¢ tres¢
umowy. Nazywa sie to zasadg swobody
umow. Jednak w umowie nie mozesz napisac
wszystkiego co chcesz.

Przede wszystkim, umowa musi by¢
zgodna z obowigzujgcym prawem!

Umowa nie moze by¢ tez zawarta w celu
obejscia prawa.

Obejscie prawa ma miejsce wtedy, gdy chcemy
podstepnie oming¢ przepisy zakazujgce nam
jakiego$ dziatania.

Umowa musi by¢ zgodna z zasadami
wspoizycia spotecznego.

Zasady wspoétzycia spotecznego nazywamy
tez dobrymi obyczajami.

Sa to ogdlne zasady, jakimi kieruje sie kazde
spoteczenstwo.

>

=ydD —gud
SIS — <

Umowa powinna by¢ jednakowa dla obu stron.
To znaczy, ze zapisy umowy muszg by¢ uczciwe.
Nie moga by¢ korzystne tylko dla jednej strony
umowy.

<

='p'.>
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T umowa 4 uMowA
SPRZEDAZY NAJMU

7 Umowa |
o
DZIELO |
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W zawieranej umowie muszg znalez¢ sie
najwazniejsze cechy tego rodzaju umowy.

Wr6¢ na strone 3 i przeczytaj jeszcze raz,
jakie sg rodzaje umow.

Na przyktad, w umowie sprzedazy musi by¢
zapisana nazwa i opis rzeczy, ktérg kupujesz.
Musi by¢ cena i sposob zaptaty.

To znaczy, czy ptacisz od razu catg cene,
czy bedziesz ptaci¢ na raty.

Pamietaj!

Jesli zlekcewazysz te zasady lub zapomnisz
0 nich, umowa moze okazac¢ sie niewazna!

Uwaga:
Umowa niewazna nie wywotuje zadnych
zamierzonych przez strony umowy skutkow.

Jest wtedy tak, jakby tej umowy w ogdle
nie bylo!

Zwykle, jesli 1 zdanie w umowie jest niezgodne
z prawem, reszta umowy jest wazna.

Jesli niezgodne z prawem sg najwazniejsze
ustalenia umowy, cata umowa jest niewazna.
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Wady oswiadczenia woli

Kiedy dobrowolnie i sSwiadomie wyrazasz che¢
zrobienia czegos, to sktadasz oswiadczenie woli.

Czasami ludzie z réznych powoddéw nie
rozumiejg znaczenia swoich dziatan.
Czasami sg zmuszani do jakich$ czynno$ci
przez inne osoby.

Jezeli takie sytuacje wystepujg, oSwiadczenie
woli nie wywotuje zadnych skutkdw.

Jest niewazne. Prawnicy nazywajg to wadami
oswiadczenia woli.

Jakie sg wady oswiadczenia woli?

@ Brak swiadomosci lub swobody
podjetej decyzji

Brak swiadomoéci jest wtedy, gdy kto$ nie
rozumie tego, co podpisuije.
Na przyktad jest chory, pit alkohol, brat leki.

Brak swobody jest wtedy, gdy ktos zmusza
drugg osobe do zawarcia umowy.
Oswiadczenie woli jest wtedy niewazne.

® Pozornoscé

Pozornosé to sytuacja, w kitérej oswiadczasz
co$ innego, niz rzeczywiscie chcesz zrobié.

Na przykfad, uzgadniasz z kolega, ze sprzeda
Ci samochdd, ale spisujecie umowe darowizny.

Oswiadczenie woli ztozone dla pozoru jest
niewazne.
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@ Btad

Btad to sytuacja, kiedy wydaje sie ze jest
inaczej niz jest w rzeczywisto$ci.
Oswiadczenie woli bedzie nieskuteczne tylko
wtedy, kiedy btad jest znaczny. Taki, ze jakbys
o tym wiedziat, to nie zawartby$ umowy.

Przyktad:

Sprzedawca w sklepie zapewnit Cie,

ze kupujesz markowe spodnie. Ptacisz za nie
duzo pieniedzy. Potem okazuje sig, ze spodnie
sg podrébka. Masz prawo oddac spodnie

i dosta¢ zwrot pieniedzy.

Jesli wprowadzenie w bfad jest celowe,
to moéwimy o dziataniu podstepnym.
To znaczy, ze druga strona umowy wie
o czyms, ale Ci tego nie moéwi.

® Grozba

Grozba to takie dziatanie jakiej$ osoby,
ktére wywotuje w Tobie obawe, strach.

Na przyktad, podpisujesz umowe, bo ktos grozi
ze zrobi Ci krzywde, jesli nie podpiszesz.
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Czy mozna zlekcewazy¢
zawartg umowe

Umoéw nalezy dotrzymywac!

Jednak nie wszyscy ludzie dotrzymujg obietnic.
Jesli druga strona nie wywigzata sie z zawartej
umowy, musi naprawi¢ wyrzgdzong Ci szkode.
Jesli umowa zostata wykonana nieprawidtowo,
mozesz zgdac, by druga strona zrobita to, co
obiecata.

Przyktad:

Jesli stolarz zrobit krzywg szafke do kuchni,
musi te szafke poprawié. Stolarz moze tez da¢
Ci pienigdze, zebys zaptacit komu$ innemu za
poprawienie szafki.

Jesli ktos nie wywiagzuje sie z zawartej z Tobg [20)
umowy, mozesz szuka¢ pomocy w sadzie.
Jesli to Ty nie wywigzujesz sie z umowy,
ktdérg podpisates, mozesz zosta¢ pozwany

do sadu. Druga strona umowy moze péjs¢ do
sgdu, a pdzniej do komornika.

Komornik to prawnik, ktéry zajmuje sie
odzyskiwaniem niezaptaconych pieniedzy.
To moga by¢ niezaptacone raty kredytu
wzietego w banku. Albo niezaptacony
abonament za telefon komorkowy.

KOMORNIK
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Prawa konsumenta

ln]m] [ [ (e[ o] Kiedy kupujesz jaka$ rzecz lub korzystasz
z jakiej$ ustugi, jestes konsumentem.

Osoba, ktéra zawodowo zajmuje sie sprzedazg
rzeczy i ustug, to przedsiebiorca.
Przedsigbiorca to na przyktad sklep, operator
sieci komorkowe;.

IIIIIII 11} Konsument w kontaktach z przedsigbiorcg jest

Moje prawa i i
il el na stabszej pozyciji.

Dlatego konsumenta chroni wiele praw.

Szczegotowo o prawach konsumenta
przeczytasz wkrotce w ksigzce Moje prawa
konsumenckie.

A2

i : i
—‘—'-?‘—:_
e [ |

Dowiesz si¢ miedzy innymi:

- na czym polega prawo do petnej i rzetelnej
informacji o kupowanej rzeczy lub ustudze,

- co to jest reklamacija i jak jg sktadac,
- co to jest rekojmia i gwarancja,

- jak kupowaé w Internecie,

- czym zajmuje sie rzecznik praw konsumenta.

16
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W serii Biblioteka self-adwokata dotychczas ukazaly sie:

1

,M0j czas wolny. Jak osoba z niepeinosprawnoscig intelektualng moze spedzac czas wolny.*
~Moje ciato. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng powinna wiedzie¢ o swoim
organizmie*.

~Moje zdrowie. W jaki sposéb osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng moze szanowac
swoje zdrowie”,

~Moje wydatki. Jak osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng moze zadbac¢

0 swoje pienigdze*.

,IMoj komputer. Pomocne narzedzie dla osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng®.

,MOj internet. Jak osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng moze korzystac z internetu”.
~Moje bezpieczenstwo w internecie. Jak osoba z niepeinosprawnoscig intelektualng

moze bezpiecznie korzystac z internetu®.

~Moje sposoby na konflikty. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng powinna
wiedzie¢ o konfliktach i o sposobach ich rozwigzywania®.

~Moje zachowanie. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng powinna wiedzie¢

0 zasadach kulturalnego zachowania®.

~Moje prawa. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng powinna wiedzie¢

0 postepowaniach sgdowych”.

~Moje relacje z ludzmi. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng powinna wiedzie¢
0 zwigzkach z innymi ludZmi*.

,MO0j chtopak, moja dziewczyna. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
powinna wiedzie¢ o zwigzkach uczuciowych”.

,,Moja samodzielnos¢. Czyli o tym co moze zrobi¢ osoba z niepetnosprawnoscig
intelektualng, aby by¢ bardziej samodzielng”.

,,Moje sposoby na zdrowe odzywianie. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
powinna wiedzie¢ o zdrowym Zywieniu®.

,Moje bezpieczeristwo na drodze. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
powinna wiedzie¢ o bezpiecznym uczestnictwie w ruchu drogowym?®.

,,Moje sposoby na stres. Jak osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng moze radzi¢
sobie ze stresem”.,

,,Moje sposoby radzenia sobie po smierci bliskich. Co osoba z niepetnosprawnoscig
intelektualng powinna wiedzie¢ o smierci*.

»,Moja zona, moj maz. Co osoba z niepefnosprawnoscig intelektualng powinna wiedzie¢
0 matzenstwie"”.

,,Moje filmy i muzyka z internetu. Co osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
powinna wiedzie¢ o prawach autorskich®.

,Moje bezpieczne umowy. O czym powinna pamieta¢ osoba z niepefnosprawnoscia
intelektualng przy zawieraniu réznych umow®.



Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnoscia Intelektualnag

jest organizacja pozytku publicznego

MISJA PSONI jest:

dbanie o0 godnos¢ i szczescie oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna,
ich rbwnoprawne miejsce w rodzinie i w spoteczenstwie,

wspieranie rodzin os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng we wszystkich obszarach
zycia i sytuacjach, a zwtaszcza w ich gotowosci niesienia pomocy innym.

CELEM PSONI jest dziatanie na rzecz wyréwnywania szans oséb

z niepetnosprawnoscig intelektualng, tworzenia warunkéw przestrzegania wobec nich
praw cztowieka, prowadzenia ich ku aktywnemu uczestnictwu w zyciu spotecznym,
dziatanie na rzecz ochrony ich zdrowia oraz wspieranie ich rodzin.

STATYSTYKA:
119 Koét terenowych,
11.500 cztonkdw (rodzice, osoby z niepetnosprawnoécig intelektualng, przyjaciele),
ponad 400 placéwek i statych form wsparcia dla blisko 25 tysiecy dzieci i dorostych.

PSONI prowadzi:
placowki i projekty z zakresu rehabilitacji, terapii, edukacji, w tym ustawicznej,
aktywizacji zawodowej oraz opiekuncze,
wspieranie ruchu self-adwokatéw, rzecznikbw wiasnych spraw,
chronione i wspomagane mieszkania grupowe,
organizacje spedzania wolnego czasu (m.in. kluby, zespoty artystyczne,
sportowe, turystyczne),
indywidualne wspieranie w niezaleznym zyciu,
wspieranie i pomoc rodzinom,
dziatalno$¢ wydawniczg, m.in. wydaje kwartalnik ,Spoteczenstwo dla Wszystkich”.

PSONI wspotpracuje z instytucjami i organizacjami:
w tworzeniu nowego prawa,

w dagzeniu do zmiany wizerunku osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng
i postaw spotecznych,

W rozwijaniu wiezi spotecznych, utatwiajgcych umacnianie sie spoteczenstwa
dla wszystkich, czyli wigczanie osdb z niepetnosprawnoécig intelektualna,

w popularyzowaniu wynikéw badan naukowych i doswiadczen innych krajow,
w ksztatceniu profesjonalnych kadr,

W umacnianiu organizacji pozarzgdowych.

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Os6b z Niepetnosprawnoscia Intelektualng
ul. Glogowa 2b, 02-639 Warszawa, Tel. 22 848-82-60, 22 646-03-14, Fax 22 848-61-62

www.psoni.org.pl




